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1.1 Einfiihrung

Dieses Dokument beschreibt den Installationsprozess der empower® Client
Software auf einem Windows System sowie wichtige Voraussetzungen. Wenn
Fragen aufkommen sollten, zdégern Sie nicht, unser Support Team zu
kontaktieren. Ihr technischer Support bei empower® wird der empower®
Support sein. Die Kontaktinformationen befinden sich rechts.

1.2  Hardware Anforderungen

» 2 GHz oder schnellerer Prozessor

*  Mindestens 4 GB RAM

*  Mindestens 250 MB freier Festplattenspeicher flr die Applikation selbst
freier Festplattenspeicher wird fur das Installationspaket benétigt.
Zusatzlicher freier Speicher fir Synchronisationen von Inhalten. Die
Menge an freiem Speicherplatz ist abhangig vom Content in der
empower Datenbank und der Konfiguration der empower Umgebung.

= Die Mdglichkeit einer HTTPS Verbindung zu empower® Backend
services (Anwendungsserver). Normalerweise tber den Standard HTTPS
Port 443

= Die Moglichkeit einer HTTP  Verbindung zum empower®
Aktivierungsserver

1.3 Software Anforderungen

= Betriebssystem: Windows 10, 11

= 32-bit und 64-bit wird unterstitzt

= Office 2016, 2019, 2021

= Office 365 ProPlus und Enterprise E3 und E5
= Net Framework: Version 4.7 oder hoher

Installationsanleitung
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Email:
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1.4 Installationsdateien

Das Installationspaket besteht aus zwei Komponenten:

= .msi Datei (entweder perMachine oder perUser)
=  Payload-Ordner

Beide Komponenten miissen am gleichen Ort nebeneinander abliegen.

Bitte beachten Sie:
Je nach empower® Version kann sich der Inhalt des Payload Ordners von den
nachfolgend aufgefuhrten Beispielen unterscheiden.

Die zugehdrigen Dateien liegen im Unterordner Payload (Abbildung 1).
Payload

ﬁl empowersuite-perllser.msi

Abbildung 1: Installationsdateien

Diese Dateien befinden sich in Unterordnern entsprechend den Komponenten., charts

zum Beispiel: Payload\sync\RemoteserviceConfig.xml (Abbildung 2). docs
mails
cheets
slides

sync
Abbildung 2: Payload Struktur

Charts Ordner .
| | Customizing blue_1_1.ecdc
Mj Holidays.xml

|j licensekey bt

= licensekey.txt

» aip_labelSettings.xml (optional)

»  Holidays.xml

»  Customizing (Bindrdaten .ecdc ; .ecbc) oder ,jsoncu (ab empower® 9.2)

Docs Ordner =] licensekey.tet

= licenskey.txt

Mails Ordner |J licensekey.tct

= licenskey.txt

Sheets Ordner |J licensekey.tct

= licenskey.txt

Slides Ordner |J licensekey bt

= licenskey.txt
= NoStartScreen.dat (sieche Fehler! Verweisquelle konnte nicht
gefunden werden., optional)

Sync Ordner M:I RemoteServiceConfigaxml

Installationsanleitung
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»=  RemoteserviceConfig.xml

1.5  Step-by-Step Guide Installation

o Die Installation von empower® Suite erfolgt durch das Installationspaket,
welches wir Ihnen zur Verfiigung gestellt haben.

Bitte beachten Sie:
Bevor Sie die Installation starten, schlieBen Sie bitte alle gedffneten Office-
Anwendungen.

1.5.1 Erstinstallation

1. Fuhren Sie die empowerSuite-perUser.msi or empowerSuite-
perMachine.msi.

2. Fahren Sie die Installation fort, indem Sie auf den Button Next klicken.

3. Akzeptieren Sie die Lizenzvereinbarung und klicken Sie ernuet auf
Next.

Installationsanleitung

Payload
ﬁ empowersuite-perMachine.msi
‘ﬁ: a‘n‘1power Suite Setup - *
= Welcome to the empower Suite Setup
SIporer Wizard

The Setup Wizard will install empower Suite on your
computer. Click Next to continue or Cancel to exit the Setup

Wizard,
Back Concet
45 empower Suite Setup — X
End-User License Agreement ol
Please read the following license agreement carefully empower -
EULA (End User License Agreement) for empower software ~
products

This EULA consists of 2 main sections, section 1 for paid usage
(commercial license), section 2 for unpaid usage (e.g. trial license).

Section 1 - EULA for paid usage {commercial usage)

| ISE NE THE SAETWARE DRAVINEN WITH THIS AGREERENT

Laceent the terms in the License Agreement:

Print Back Cancel
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4. Offnen Sie die Tabs empower® Slides, Charts, Docs, Mails und Sheets
und wahlen Sie jeweils entire feature will be installed on local hard
drive aus.

Bitte beachten Sie:
Selektieren Sie jeweils nur die erworbenen Komonenten. Anderenfalls
werden Sie unerwartete Fehlermeldungen erhalten.

Klicken Sie auf den Button Next um mit der Installation fortzufahren.

5. Mit einem Klick auf den Button Reset kénnen Sie die Auswahl der
zu installierenden empower® Komponenten zuriicksetzen.

6. Mit einem Klick auf den Button Disc Usage kénnen Sie prifen, ob
sich genug Speicherplatz auf lhrem Gerat befindet, um empower®
zu installieren.

Installationsanleitung

1 empower Suite Setup —

Custom Setup ul
Select the way you want features to be installed. empower”

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

P oo -ice- I

=) Will be installed on local hard drive

&= : Entire feature will be installed on local hard drive

= Feature will be installed when required on your
X Entire feature will be unavailable 2
on your
hard drive.
Browse...
Reset Disk Usage Back Cancel
#5 empower Suite Setup - >

Custom Setup Y
Select the way you want features to be installed. empower™

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

empower sides
=3~ | empower charts

This feature requires 213V on
your hard drive.

Browse...

Disk Usage Back Hext Cancel
ﬁ empower Suite Setup - x
Custom Setup .-E

Select the way you want features to be installed. empower

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

-3 ~| empower slides
“o- =3 = | empower charts

This feature requires 213MB on
your hard drive.

Browse...
Bk | Met | Conce

‘ﬁ empower Suite Setup »®

Disk Space Requirements B
The disk space required for the installation of the selected features, empower .

Highlighted volumes do not have enough disk space available for selected features. You
can either remove some files from the highlighted volumes, install fewer features, or select
different destination drives.

volume Disk Size Available Required
=1 49GE 1768 564ME
e 3599GB 460GE OKB
2aq: 3599GB 460GE KB
s 3599GB 460GE OKB
=27 3599GB 460GE OKB
Sy 3599GB 460GE KB
< >
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7. Klicken Sie anschlieBend auf den Button Installieren um die
Installation zu starten.

8. Klicken Sie auf den Button Ja um empower® zu erlauben,
Anderungen am Gerit vorzunehmen.

Bitte beachten Sie:

Dieses Fenster erscheint nur, wenn Sie die Installation Uber die
.msi-Datei perMachine gewahlt haben.

9. Die Installation wird ausgefiihrt.

10. Beenden Sie die Installation mit Klicken auf Fertigstellen.

Installationsanleitung

Ready to install empower Suite

45 empouwer Suite Setup — x

ul
empower™

Click Install to begin the installation, Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

wh [ ] cen

Benutzerkontensteuerung X

M®&chten Sie zulassen, dass durch diese App
Anderungen an lhrem Gerat vorgenommen
werden?

- empower GmbH

Verifizierter Herausgeber: empower GmbH
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Weitere Details anzeigen

Ja Nein
15 empower Suite Setup - X
Installing empower Suite .-E
empower

Please wait while the Setup Wizard installs empower Suite.

Status: Copying new files
I
12 empouwer Suite Setup _ «
uh q
empower ™" Completed the empower Suite Setup

Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Back Cancel
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1.5.2  Falls Sie empower® Slides installiert haben

1. Nachdem Sie die Installation beendet haben, starten Sie
PowerPoint und loggen Sie sich falls ndtig im empower® Sync mit
lhren Anmeldedaten (Benutzername und Passwort) ein.

2. empower® Suite bereitet PowerPoint vor und ladt alle relevanten
Daten. Dies kann einige Zeit in Anspruch nehmen.

3. Nach erfolgreicher Einrichtung starten Sie PowerPoint bitte neu. .
Sie erhalten die Anzeige Willkommen bei empower® und das Datel eémpower Start

empower® Ribbon.
S N | 4

Neu Bibliothek Konvertieren

v v
Start Transfori
Welcome to empower! )
empower is now ready to use.
B eoeer }
o ;ﬁ \g [ ah B = 2] (- & ¥ g

You o have & new DowerPoint ibben that allows you 1o quickly craste Stunning presentations in your
corperate design.

Bitte beachten Sie:

Sollte das empower® Ribbon nicht erscheinen, warten Sie bitte, bis der
empower® Sync durchgelaufen ist und starten Sie anschlieBend PowerPoint
neu.

Installationsanleitung
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1.5.3  Falls Sie empower® Charts installiert haben

1. Nachdem Sie die Installation beendet haben, starten Sie PowerPoint.

2. empower® Suite bereitet PowerPoint vor und l&dt alle relevanten Daten.
Dies kann einige Zeit in Anspruch nehmen.

3. Nach erfolgreicher Einrichtung starten Sie PowerPoint bitte neu. Jetzt
werden Sie die Mdglichkeit erhalten, ein empower® Chart im Tab
Einfligen im Ribbon hinzuzufiigen.

Bitte beachten Sie:

Falls empower® Slides und Charts installiert wurden, finden Sie einen
zusatzlichen Teil im empower® Ribbon in PowerPoint, um empower® Charts
hinzuzungen.

1.5.4  Falls Sie empower® Docs installiert haben

1. Nachdem Sie die Installation beendet haben, starten Sie Word und
loggen Sie sich falls nétig im empower® Sync mit Ihren Anmeldedaten
(Benutzername und Passwort) ein.

2. empower® Suite bereitet Word vor und ladt alle relevanten Daten. Dies
kann einige Zeit in Anspruch nehmen.

3. Nach erfolgreicher Einrichtung starten Sie Wird bitte neu. Sie erhalten
die Anzeige Willkommen bei empower® und das empower® Ribbon.

a Excel-Link

empower Gantt-  © Mehr ~

Charts  Chart

empower Charts

empower Start Einfligen  Zeichnen

b e A

) F K U

Einfligen Neues Formatvorlagen —_

v Dokument v == =
Zwischenablage Iy Neu Formatvorlagen Iy

Bitte beachten Sie:
Sollte das empower® Ribbon nicht erscheinen, warten Sie bitte, bis der
empower® Sync durchgelaufen ist und starten Sie anschlieBend Word neu.

_

1.5.5 Falls Sie empower® Mails installiert haben

1.  Nachdem Sie die Installation beendet haben, starten Sie Outlook und
loggen Sie sich im empower® Sync mit lhren Anmeldedaten
(Benutzername und Passwort) ein.

2. empower® Suite bereitet Outlook vor und ladt alle relevanten Daten.
Dies kann einige Zeit in Anspruch nehmen.

Installationsanleitung
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3. Folgen Sie den Anweisungen des BegriBungsbildschirms. Nach
erfolgreicher Einrichtung integriert sich empower® Mails als neue TLT -

Gruppe nahtlos in den Tab Start von Outlook.

Signaturen Hilfe
verwalten v v

empower Mails

Bitte beachten Sie:
Sollte die Gruppe empower® Mails nicht im Tab Start erscheinen, warten Sie

bitte, bis der empower® Sync durchgelaufen ist und starten Sie anschlieBend
Outlook neu.

Installationsanleitung
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1.5.6  Falls Sie empower® Sheets installiert haben

1. Nachdem Sie die Installation beendet haben, starten Sie Excel und
loggen Sie sich falls nétig im empower® Sync mit Ihren Anmeldedaten
(Benutzername und Passwort) an.

2. empower® richtet sich ein und |adt alle relevanten Daten. Dies kann
einige Zeit in Anspruch nehmen.

3. Nach erfolgreicher Einrichtung starten Sie Excel bitte neu. Sie erhalten empower Start  Einfigen  Seitenlayout  Formeln - Da

. . . . . S ul ~9 A schrift ~
die Anzeige Willkommen bei empower® und das empower® Ribbon. e o e -
. U~ x
Arbeit;:eappe =SE===== b, ®v | [Z Formkontur ~

Neu Text Farbe

Bitte beachten Sie:
Sollte das empower® Ribbon nicht erscheinen, warten Sie bitte, bis der
empower® Sync durch(i;elaufen ist und starten sie anschlieBend Excel neu.

Installationsanleitung
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1.6  Lizenzaktivierung

Um die Lizenz zu aktivieren, muss der Client in der Lage sein, sich mit dem
Internet zu verbinden. Unser Lizenz-Server ist erreichbar unter der Adresse
activate.empowersuite.com Uber den Port 443. Diese Verbindung muss vom
Proxy und/oder den Firewall-Einstellungen erlaubt sein.

Bitte beachten Sie:

Sollte dies nicht moglich sein, kann empower® eine alternative Lizenz-Datei
(license.key) zur Verfigung stellen. Diese Datei muss auf alle Geréte verteilt
werden, auf denen keine Internetverbindung méglich ist.

Installationsanleitung
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1.7  Informationen zu Installationspfaden und weiteren Pfaden

Die als Textdatei auf dem Dateisystem gespeicherten Lizenzschlissel (licensekey.txt) sind nach der Installation von empower® in

den nachfolgenden Installationsverzeichnissen zu finden.

Komponen- Installationspfad per User

ten

Charts C:\Users\<User>\AppData\Local\Programs\e
mpower\charts

Installationspfad per Maschine

C:\Program Files (x86)\empower\charts

Docs C:\Users\<User>\AppData\Local\Programs\e
mpower\docs\licensekey.txt

C:\Program Files (x86)\empower\docs\licensekey.txt

Mails C:\Users\<User>\AppData\Local\Programs\e
mpower\mails\licensekey.txt

C:\Program Files (x86)\empower\mails\licensekey.txt

Sheets C:\Users\<User>\AppData\Local\Programs\e
mpower\sheets\licensekey.txt

C:\Program Files (x86)\empower\sheets\licensekey.txt

Slides C:\ProgramData\empower\slides\Licensekey.
txt

C:\Users\[Username]\AppData\Local\empower\slides\Licensek
ey.txt

Sollte der Upload von Inhalten in einer der empower® Komponenten nicht erfolgreich abgeschlossen werden kénnen, so werden

diese Dateien hier angezeigt:

%localappdata%\empower\data\empower\PendingUploads

Zur Behebung dieses Fehlers fiihren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Navigieren Sie im Windows-Datei-Explorer.

2. Dieser Pfad kann direkt in die Adressleiste des Windows Explorers kopiert werden.
3. Loschen Sie dort alle vorhandenen Dateien und versuchen Sie den Upload erneut.

Bitte beachten Sie:

lokal auf lhrem Desktop.

Sichern sie alle Dateien, die Sie hochladen mdchten, aus Sicherheitsgriinden

Installationsanleitung
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1.8  Setup Parameter

Parameter Erlaubte Werte Standard- Definition
wert
(wenn nicht
anders
definiert)

ENABLE_PAYLOAD_CHECK 0,1 1 Definiert, ob der Payload-Ordner gepriift werden
musste. Dieser Parameter wirkt sich nur auf die
Priifung durch das Deinstallationsprogramm der
Suite aus. Priifungen, die explizit von den
Komponenten durchgefiihrt werden (zum Beispiel
Charts), sind hiervon nicht betroffen.

SLIDES_EMPOWERRIBBON- IdMso von empty msiexec /i empower.msi SLIDES_EMPOWER-

INSERTAFTERIDMSO RibbonTabs als RIBBONINSERTAFTERIDMSO=HomeTab
String

EXECUTINGDIRECTORY Path empty Diese Eigenschaft kann verwendet werden, um

den Pfad anzugeben, in dem sich die MSI befindet.
Dies kann notwendig sein, um den Speicherort zu
definieren, wenn die Befehlszeile von einem
anderen Ordner aus ausgefihrt wird.

SYNC_START_IMMEDIATELY 0,1 0 Dieser Parameter erzwingt das Starten der
empower® Sync-Anwendung nach der
Einrichtung, wenn die Einrichtung im Silent-Modus
lauft. In diesem Modus wird die empower®
Sync-Anwendung standardmaBig nicht
automatisch gestartet.

Wenn Sie diesen Parameter auf “1" setzen, wird
der automatische Start erzwungen.

Wenn die Einrichtung im Nicht-Silent-Modus
ausgefuhrt wird, wird die

empower® Sync-Anwendung unabhingig von
diesem Parameter automatisch gestartet.

msiexec /q /i empower.msi
SYNC_START_IMMEDIATELY=1

SLIDES_EMPOWERRIB- IdMso von empty Definiert, ob empower® Slides hinter einem

BONINSERTAFTER-IDMSO RibbonTabs als anderen Ribbon Tab angezeigt werden soll.
String

ENABLE_WEBVIEW_CHECK 0,1 0 Dieser Parameter legt fest, ob die Webansicht

geprift und bei Fehlen installiert werden soll.
Wenn diese Option deaktiviert ist, wird die
Webansicht nicht installiert.

msiexec /i empower.msi
ENABLE_WEBVIEW_CHECK=0

Installationsanleitung
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1.8.1

Produkte per CommandLine installieren/verwalten

Um Produkte per CommandLine zu installieren, muss die ADDLOCAL Property von MSI verwendet werden:

(https://docs.microsoft.com/en-us/windows/win32/msi/addlocal)

Um Teile der Produkte per CommandLine zu entfernen, muss die REMOVE Property von MSI verwendet werden:

(https://docs.microsoft.com/en-us/windows/win32/msi/remove)

Erlaubte Featurenamen fir die Properties sind:

charts
docs
mails
sheets

slides

Zum Beispiel:

msiexec /i empowerSuite-perMachine.msi /q /I*v installerlog ADDLOCAL=slides,docs,charts

msiexec /i empowerSuite-perMachine.msi /q /I*v installerlog REMOVE=charts

Installationsanleitung
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